
Prérequis
● Tout	professionnel	intéressé	par

la réalisation	d'évaluations	qualité
des	ESSMS : professionnel
d'ESSMS, consultant, etc.

Pour la certification de personnes 
AFNOR CERTIFICATION
Diplôme	de niveau	6	ou	équivalent, 
Expérience professionnelle de 3 ans 
minimum dans le secteur social ou/et 
médico-social

S’inscrire 

Dates & durée
10	journées,	70h	
+ 2h30	de	certification	AFNOR Session 
3-2026
7, 8 et 9 septembre, en présentiel 
(Paris)+ 12 et 13 octobre, en distanciel 
+ 4 et 5 novembre, en distanciel + 8, 9 
et 10 décembre, en présentiel (Paris) 
+ 15 décembre, examen en distancie

    Lieu de formation
● Paris (75)

LA FORMATION

OBJECTIFS

" L'évaluateur qualité des ESSMS (Établissement ou service 
social ou médico-social) certifié " dispose des connaissances 
et des compétences permettant de mener en autonomie des 
évaluations qualité, et de progressivement piloter ou assurer 
des responsabilités dans le management de la qualité et la 
prévention des risques. Il s'agira de : 

► Se situer dans les enjeux et la réglementation du secteur
social et médico-social

► Maîtriser le cadre réglementaire de l'évaluation qualité fixée
par l'HAS

► Travailler avec un référentiel qualité des ESSMS élaboré
par l'HAS

► Maîtriser les méthodes et techniques d'évaluation,
notamment les 3 méthodes d'évaluation HAS : accompagné
traceur, traceur ciblé, audit système

► Planifier et préparer une évaluation qualité
► Réaliser une évaluation sur site
► Formuler les constats, réaliser la cotation
► Rédiger le rapport d'évaluation qualité, dans le cadre

de l'HAS (SYNAE)

Devenez Evaluateur Qualité des ESSMS 
certifié AFNOR

En partenariat avec le Cabinet TLC - Audit-Conseil-Formation

L’IRTS propose un éventail de plusieurs formations - journées 
techniques & certifications de personnes - au coeur des 
réformes du secteur.

en partenariat avec

Devenez  
Évaluateur  
Qualité des ESSMS 
certifié AFNOR

Certification 
AFNOR

Durée : 10 jours +  
certification AFNOR 

Capacité d'accueil : 
2 sessions par an - 
12 personnes maxi 
par session

https://fondation-itsrs.org/formation/evaluateur-qualite-des-essms/


► employeur : plan de
développement de compétences

► autofinancement

Tarifs	2026	par	personne	(€	net	
de	taxe)	:
● avec	certification	:	6 184,80 €
● sans	certification	: 4	950,00	€
● AFNOR Certification : 1 234,80 €

► Devis sous 3 jours ouvrés
► Formation pouvant être déployée

sous 1 mois, sous réserve de
disponibilité des intervenants

Devenez évaluateur 
qualité des ESSMS 
certifié AFNOR

Contacts 

S’inscrire 

LA FORMATION

CONTENUS 
► Fondements de la qualité de la démarche

d'évaluation
► L'évaluation qualité des ESSMS
► Savoir-être et savoir-faire de l'évaluateur
► Les attendus réglementaires
► Les Recommandations de Bonnes Pratiques
► Analyser les constats
► Connaissances du secteur médico-social

Financement

● Dounia Hamdaoui
01	49	44	67	15
dhamdaoui@irtsidf9293.eu

La formation est accessible aux
personnes en situation de
handicap.

IRTS Île-de-France Montrouge 
Neuilly-sur-Marne Meaux

► 1 rue du 11 novembre
92120 Montrouge

► 150 avenue Paul Vaillant-Couturier
93330 Neuilly-sur-Marne

► 30 boulevard du Chevalier Bayard
77100 Meaux

MODALITÉS PÉGOGIQUES
► Les apports de connaissances prennent tout comme

point de référence la démarche d'évaluation qualité des
ESSMS élaborée par la HAS, dans le cadre de la Loi du
24 Juillet 2019.

► Les formateurs sont également évaluateurs qualité du
cabinet TLC (habilitation HAS pour la réalisation
d'évaluations qualité).

► Un travail en intersession est demandé au stagiaire, à
travers une mise en situation en milieu professionnel afin
de mieux comprendre l'utilisation concrète sur le terrain
des méthodes HAS, et d'être familiarisé avec la situation
concrète d'évaluation.

► Échanges et réflexion sur des situations concrètes
rapportées par les participants.

Intervenants : consultants-formateurs, 
professionnels du secteur, à la fois auditeurs 
qualité certifiés AFNOR et habilités par la HAS.

PROCHAINE SESSION 2026
7, 8 et 9 septembre, en présentiel (Paris)

+ 12 et 13 octobre, en distanciel + 4 et 5 novembre, 
en distanciel + 8, 9 et 10 décembre, en présentiel 

(Paris) + 15 décembre, examen en distanciel

avril  2026

www.fondation-itsrs.org

https://fondation-itsrs.org/formation/evaluateur-qualite-des-essms/
https://fondation-itsrs.org/
mailto:dhamdaoui@irtsidf9293.eu



