
Prérequis
● tout	professionnel	intéressé	par	la

réalisation	d'évaluations	qualité
des	ESSMS

● professionnel	d'ESSMS
● consultants	et	formateurs

Pour	la	certification	de	personnes
AFNOR	CERTIFICATION
● formation	niveau	5	ou	plus

et	5	ans	d’expérience

S’inscrire 

Dates & durée
10	journées,	70h	
+ 2h30	de	certification	AFNOR
● les	24,	25	et	26	septembre	

+ 15	et	16	octobre	+	12,	13	et	14 
nov.	+	03	et	04	décembre	2024 
et	1/2	journée	de	certification 
AFNOR	le	06	décembre	2024 en	
distanciel

    Lieux de formation
● Paris	(75)

LA FORMATION

OBJECTIFS

L’évaluateur	qualité	des	ESSMS	certifié	dispose	des	
connaissances	et	des	compétences	permettant	de	mener	en	
autonomie	des	évaluations	qualité,	et	de	progressivement	
piloter	ou	assurer	des	responsabilités	dans	le	management	de	
la	qualité	et	la	prévention	des	risques.
Il	est	un	acteur	indispensable	pour	renforcer	les	pratiques	des	
professionnels,	et	répondre	aux	exigences	liées	à	
l’accompagnement	des	personnes.	Il	s’agira	de	:
► se	situer	dans	les	enjeux	et	la	règlementation	du	secteur

social	et	médico-social
► maîtriser	le	cadre	réglementaire	de	l’évaluation	qualité	fixé

par	le	COFRAC	et	l’HAS
► travailler	avec	un	référentiel	qualité	des	ESSMS	élaboré	par

l’HAS
► maîtriser	les	méthodes	et	techniques	d’évaluation,

notamment	les	3	méthodes	d’évaluation	HAS
► planifier	et	préparer	une	évaluation	externe
► réaliser	une	évaluation	sur	site
► formuler	les	constats,	réaliser	la	cotation
► rédiger	le	rapport	d’évaluation	qualité,	dans	le	cadre	de

l’HAS	(SYNAE)

Certification de personnes AFNOR 
Evaluateur Qualité des ESSMS

En partenariat avec le Cabinet TLC - Audit-Conseil-Formation

L’IRTS propose un éventail de plusieurs formations - journées 
techniques & certifications de personnes - au coeur des 
réformes du secteur.

en partenariat avec

ÉVALUATEUR 
QUALITÉ  
DES ESSMS

Certification 
AFNOR

Durée : 10 jours +  
certification AFNOR 

Capacité d'accueil : 
2 sessions par an - 
12 personnes maxi 
par session

https://fondation-itsrs.org/formation/evaluateur-qualite-des-essms/


mars	2024

►	employeur	:	plan	de	
	 développement	de	compétences
►	pôle	emploi
►	autofinancement

Tarif	par	personne	:
●				avec	certification	-	4	950	€	+	1	176	€
●				sans	certification	-	4	950	€

Cette	formation	n'est	pas	éligible	au
CPF.

ÉVALUATEUR 
QUALITÉ  
DES ESSMS

Contacts 

S’inscrire 

LA FORMATION

CONTENUS 
►	fondements	de	la	qualité	de	la	démarche	d’évaluation
►	savoir-être	et	savoir-faire	de	l’évaluateur
►	les	attendus	réglementaires
►	les	recommandations	de	bonnes	pratiques
►	analyser	les	constats
►	connaissances	du	secteur	médico-social
►	stratégie	et	qualité

www.irts-montrouge-neuillysurmarne.eu

Financement

●		Dounia	Hamdaoui
+33	(0)1	49	44	67	15
dhamdaoui@irtsidf9293.eu

La formation est accessible aux
personnes en situation de
handicap.

IRTS Ile-de-France Montrouge  
Neuilly-sur-Marne

►	1	rue	du	11	novembre	
	 92120	Montrouge

►	150	avenue	Paul	Vaillant-Couturier
	 93330	Neuilly-sur-Marne

MÉTHODE ET MODALITÉS PÉGOGIQUES
►	apports	théoriques
►	QCM
►	mise	en	situation
►	études	de	cas
►	mise	à	disposition	d’outils
►	échanges	d’expériences

Les intervenants sont des consultants- 
formateurs, professionnels du secteur, à la fois 
auditeurs qualité certifiés et habilités par la 
HAS.

PROCHAINE SESSION
les 24, 25 et 26 septembre, 15 et 16 octobre,  

12, 13 et 14 novembre, 03 et 04 décembre 2024  
en présentiel 

+ 1/2 journée de certification AFNOR le 06 décembre 2024 
en distanciel

https://fondation-itsrs.org
https://www.facebook.com/IrtsIdf9293/
https://www.linkedin.com/company/irts-idf-montrouge-neuilly-sur-marne/
https://www.instagram.com/irtsidf9293
https://vimeo.com/user53510558
https://fondation-itsrs.org/formation/evaluateur-qualite-des-essms/

