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DOUBLE CURSUS EXÉCUTIF : DEIS & MASTER 2 T3S 
Diplôme d'État d'Ingénierie Sociale (Niveau 7)  
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LE CONTEXTE : L'URGENCE DU DÉCLOISONNEMENT 

Les champs social, sanitaire et médico-social connaissent de fortes mutations, mais des logiques de cloisonnement professionnel persistent. Ces cultures 
professionnelles s'ignorent parfois, avec des effets délétères sur la qualité de service rendu aux personnes accompagnées. 

Il devient nécessaire de renforcer la formation de professionnels capables d'œuvrer à l'interface de ces différents mondes, à la frontière du "cure" (soin) et du "care" 
(accompagnement). 

NOTRE RÉPONSE : L'INGÉNIERIE SOCIALE DE HAUT NIVEAU 

Ce double cursus forme des "ingénieurs sociaux" : des cadres capables de comprendre des phénomènes complexes et d'élaborer des stratégies de transformation des 
dispositifs ou des institutions. 

Le DEIS, couplé au Master 2, vise à développer des compétences d'expertise, de conseil, de conception, de développement et d'évaluation appliquées aux politiques 
et interventions sociales. 

 

| L'ESSENTIEL EN UN CLIN D'ŒIL | 

• Double Certification : DEIS et Master 2 T3S (délivré par l'Université Paris 9 Dauphine). 

• Partenariat d'excellence : Sous la responsabilité conjointe de l'IRTS Ile-de-France, l'Université Paris-Dauphine et l'École des Mines. 

• Durée et Rythme : Formation articulée sur 2 années (24 mois) permettant l'obtention de 60 ECTS. 

• Lieux de formation : Locaux de l'IRTS, de l'Université Paris Dauphine ou de l'École des Mines. 

• Coût de la formation : 13 398 € (Aucun frais d’admission). 

• Prochaine rentrée : Prévue le 12 octobre 2026. 

• Date limite d'inscription : Mi-juin 2026. 

 

UNE PÉDAGOGIE ACTIVE ET UN PARCOURS STRUCTURÉ 

La formation repose sur une pédagogie active croisant apports conceptuels, études de cas, et expérimentation de la recherche, soutenue par un tutorat individualisé et 
collectif. 
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ANNÉE 1 : Fondamentaux et Enquête de Terrain (sous responsabilité IRTS) 

• Tronc commun (avec CAFERUIS/Master 1) : Sociologie des organisations, management de l’innovation, droit du travail/GRH, politiques sociales, etc. 

• Enseignements spécifiques DEIS : Épistémologie, méthodologie de la recherche, traitement des données, etc. 

• Le projet clé : L'Étude de Terrain Collective. Réalisation d'un stage collectif de 5 semaines (175h) répondant à une commande réelle (étude prospective, 
projet, évaluation) d'un organisme commanditaire. 

ANNÉE 2 : Stratégie et Transformation (Master 2 T3S) 

• Les apprenants suivent essentiellement les enseignements du Master 2 T3S, délivré par l'Université Paris Dauphine. 

• Ce Master offre une formation de haut niveau en économie et gestion de la santé au sens large, traitant spécifiquement de la question du changement et du 
décloisonnement des secteurs. 

PUBLIC VISÉ ET ADMISSION 

Cette formation s'adresse aux professionnels des secteurs médico-social, social et sanitaire, confrontés à des problématiques de transformation. 

Conditions d'accès principales (selon l'arrêté du 17 juin 2024) : 

• Être titulaire d'un diplôme d'État visé par le code de l'action sociale et des familles au moins de niveau 6 (ex-niveau II : Bac+3). 

• OU Être titulaire d'un diplôme national sanctionnant au moins 5 ans d'études supérieures (Niveau 7/8 : Master/Doctorat). 

• OU Être titulaire d'un diplôme de niveau 5 (ex-niveau III : Bac+2) avec une expérience professionnelle significative dans l'intervention sociale (durée variable 
selon le diplôme). 

• Des allègements sont possibles pour les titulaires du DSTS, CAFDES et CAFERUIS. 

Procédure : 
Dépôt d'un dossier comprenant notamment un projet professionnel de 8 à 10 pages, suivi d'un entretien devant une commission mixte IRTS / Université pour 
apprécier l'adéquation du projet. 

CONTACTS ET INSCRIPTIONS 

Dossier d'inscription à demander et renvoyer au plus tard deux mois après réception à : 
Mme Véronique JUNIET, admissions DEIS/Master 2 T3S (IRTS Montrouge) 
Mail : vjuniet@irtsidf9293.eu | Tél : 01 40 92 35 03. 
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PROGRAMME DE LA PREMIERE ANNEE 
 

PROGRAMME PEDAGOGIQUE DU DEIS/NIVEAU MASTER 1 EN TRONC COMMUN AVEC LE CAFERUIS 

Rentrée, rencontre avec l'ingénierie en actes (Asso. Andelis) 7

Connaissance des publics et des dispositifs 21

Introduction aux politiques sociales et au code de l'action sociale et des 

familles
7

Vie affective et sexuelle des personnes concernées 3,5

L'amélioration continue au prisme de la loi de 2002-2 7

Ethique et déontologie du cadre encadrant 7

L'économie sociale et solidaire 7

Responsabilité sociale et environnementale 7

Secret et discrétion professionnels 7

Favoriser la cohésion d'équipe 3,5

Procéder à un recrutement efficace 3,5

Partenariat et réseau 3,5

Collaboration et co-constuction dans le champ associatif 3,5

Pratique réflexive sur l'intermédiarité 7

Droit du travail 17,5

Droit de la responsabilité 14

Sociologie des organisations 14

GRH/Analyse du travail de cadre encadrant 14

Management de l'innovation et du numérique 14

Politiques de la ville et démocratie participative 21

Conduite de réunions 14

Anglais 30

Méthodologie de recherche 42

Introduction à l'analyse des données 28

Accompagnement de la rédaction du mémoire 14

Recherche documentaire 7

La démarche qualité/Le management par projet 7

Etude de terrain 105

Soutenance mémoires M1/Bilan 5

TOTAL  DEIS 1 (dont tronc commun Caferuis) 441
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Caferuis/Master 1 IDS) et DEIS 2 M2 T3S
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PROGRAMME DE LA SECONDE ANNEE 
 

Module I. Contexte et cadrage 84

UE 1 - Dynamique des politiques de santé et et des politiques sociales 24

UE 2 - Sociologie des organisations et des professions 24

UE 3 - Grands défis de la transformation des organisations sanitaires et 

sociales
36

Module II. Changement et intervention 72

UE 4 - Innovation et changement dans les organisations 24

UE 5 - Ethique de l'intervention et management 24

UE 6 - Gestion et conduite de projet 24

Module III. Management de la transformation 72

UE 7 - Pilotage de la performance économique: stratégies & mesures 24

UE 8 - Le numérique dans les secteurs de la santé et du social 24

UE 9 - Gestion des ressources humaines et conduite du changement 24

Module IV. Méthodologie et réalisation de projets 76

UE 10 - La démarche d'analyse de la demande à la construction d'une 

expertise 
12

UE 11 - Les techniques de traitement de l'information: dimensions 

qualitatives et quantitatives
12

UE 12 - Les techniques orales et écrites de communication des résultats 12

UE 13 - Création d'événements 40

Module V. Mémoire Professionnel

UE 14 - Mémoire professionnel 46

Accompagnement Mémoire DEIS 14

Etude de terrain 70

TOTAL DEIS 2/Master 2 T3S 434

TOTAL DEIS/Master 875
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LE STAGE COLLECTIF 

Conformément à l’arrêté du DEIS du 17 juin 2024, un stage collectif de 5 semaines est réalisé pour un total de 175h. Le stage consiste en la réalisation d’une 

étude de terrain collective répondant à un appel d’offre adressé par un commanditaire (organisme, structure, établissement, collectivité territoriale etc.) et validé 

par le centre de formation. La commande peut concerner des études prospectives, des projets, des programmes, des études de faisabilité, l’analyse de questions 

sociales, le repérage des conditions d’une évaluation interne des pratiques. Il fait également l’objet d’un accompagnement méthodologique spécifique tout au 

long de la première année. 3 semaines de stage sont prévues de janvier de l’année n+1 jusque décembre de l’année n+2. 

 

LES MODALITES DE CONTROLE DES CONNAISSANCES (MOCOCO) DU DEIS 1/MASTER 2 T3S 

La formation DEIS/Master 2 « Transformation des secteurs sanitaire et social » repose sur une pédagogie active croisant apports conceptuels, études de cas, 

mises en situation, retours d’expérience. Un dispositif structuré d’accompagnement des apprenants est mis en place pour soutenir l’objectif d’appropriation des 

connaissances : 

• Un tutorat individualisé et spécifique pour permettre le renforcement de l’expertise, valoriser l’analyse et la mise en œuvre de processus de 

transformation  

• Un tutorat collectif pour l’accompagnement de la production de l’étude de terrain (DEIS) et d’événements (Master 2) 

La première année donne lieu à trois évaluations dont il sera tenu compte pour statuer sur la possibilité d’intégrer définitivement le Master 2 T3S qui 

conditionne l’obtention du DEIS : le mémoire de DEIS 1/Niveau Master 1 devant intégrer les éléments de politiques publiques et sociales, d’amélioration 

continue, de transformation et de conduite du changement etc. dispensés tout au long de l’année, l’analyse des données et l’anglais. La note de 10/20 doit être 

obtenue à chacune de ces trois épreuves. 

La seconde année donne lieu à la validation des acquis des enseignements et la délivrance du Master 2 T3S, conditionnelle à plusieurs évaluations et travaux : 

• Dossiers, études de cas et mises en situation tout au long de la formation (avec débriefings et plans d'action). 

• Mémoire soutenu publiquement en fin de formation. 

L’ensemble des MOCOCO du Master 2 T3S sont consultables dans le document dédié fourni en complément à la présente plaquette de présentation. Il revient 

à chacun.e d’en prendre connaissance. Toute modification éventuelle sera portée à la connaissance des apprenants. 
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LES MODALITES PREVISIONNELLE DE VALIDATION DU DEIS 1/MASTER 2 T3S 

 

Intitulés des enseignements Modalités d'évaluation prévisionnelle

Analyse des données Travail individuel (Examen terminal)

Anglais Travail individuel (Examen terminal)

Mémoire DEIS 1/Niveau Master 1 Traval individuel/soutenance

UE1. Dynamique des politiques de santé et des politiques sociales Travail individuel

UE2. Sociologie des organisations et des professions : pouvoir, identité, trajectoire Travail individuel

UE3. Grands défis de la transformation des organisations sanitaires et sociales Dossier collectif

UE4. Innovation et changement dans les organisations Note professionnelle (contexte)

UE5. Éthique de l’intervention et management Validé avec la note professionnelle (posture)

UE6. Gestion et conduite de projet Travail collectif

UE7. Pilotage de la performance économique : stratégies, mesures, indicateurs Travail individuel

UE8. Le numérique dans les secteurs de la santé et du social Dossier collectif

UE9. Gestion des ressources humaines et conduite du changement Travail individuel

UE10. La démarche de l’analyse de la demande à la construction d’une expertise Article professionnel

UE11. Les techniques de traitement de l’information : dimensions qualitatives et quantitatives Validé avec l’article professionnel

UE12. Les techniques orales et écrites de communication des résultats Validé avec l’article professionnel

UE13. Création d’événements Validation collective

UE14. Mémoire professionnel Travail individuel

Année 1

Année 2
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LES MODALITES DE CERTIFICATION DU DEIS  

Conformément à l’arrêté du 17 juin 2024 portant modification de l’arrêté du 2 août 2006, et à la circulaire DGAS/SD4A n°2006-379 du 1er septembre 2006 

relative aux modalités de la formation préparatoire et d’obtention du DEIS, les DF 2 et 3 sont validés par des épreuves organisées au cours de la formation par 

l’IRTS Ile-de-France Montrouge/Neuilly-sur-Marne tandis que l’UF 1 est validée par une épreuve organisée par la DRIEETS, selon le tableau ci-dessous : 

 

Domaines de formation Mode de validation Domaines de compétences évalués 

DF1. Contribuer à la 
production de 
connaissances dans le 
champ de l'action sociale 
et médico-sociale 

Epreuve : Recherche à dimension professionnelle 
 
Forme : Mémoire de 90 à 120 pages hors annexes 
Ecrit noté sur 20 (coefficient 3) 
Soutenance orale notée sur 20 (coefficient 2) 
Durée : 50 minutes dont 10 minutes de présentation 
par le candidat 
Epreuve organisée par la DRIEETS (jury final) 

BC1 : Contribuer à la production de connaissances dans le champ de l'action sociale et médico-
sociale 
  
C1. 1 Réaliser des analyses contextualisées de problèmes complexes appliqués à une question 
sociale, un territoire, une organisation  
C1. 2 Construire un dispositif d'observation et de veille sociale  
C1. 3 Conduire des études ou des recherches 

DF2. Développer de 
l'ingénierie de projets et 
des analyses prospectives 

Epreuve : Ingénierie de développement 

Forme : rapport collectif 30 à 35 pages hors annexe  
Ecrit collectif noté sur 20 (coefficient 1) 
Soutenance orale notée individuellement sur 20 
(coefficient 1) 
Durée : 15 minutes par candidat + 10 minutes pour le 
groupe 
Epreuve organisée par l’établissement de formation 
(3 examinateurs dont 2 désignés par la DRIEETS) 

BC2 : Développer de l'ingénierie de projets et des analyses prospectives  
 
C 2.1 Conduire des analyses prospectives  
C 2.2 Développer une ingénierie de projets ou de programmes  
C 2.3 Piloter des démarches évaluatives 

DF3. Contribuer à 
conduire des projets de 
transformation sociale 

Epreuve : communication ressources humaines  
 
Forme : article de 10 000 à  
12 000 signes, relatif à l’une des quatre compétences 
du domaine.  
Epreuve organisée par l’établissement de formation qui 
valide le sujet choisi par le candidat. 
(2 examinateurs dont l’un désigné par la DRIEETS – 
double correction)  

BC3 : Contribuer à conduire des projets de transformation sociale  
 
C 3.1 Evaluer et mobiliser les ressources nécessaires pour conduire un projet, pour susciter le 
changement, pour favoriser la transmission des savoirs professionnels  
C 3.2 Promouvoir des processus formatifs pour développer les compétences individuelles et 
collectives  
C 3.3 Coordonner, animer et réguler des collectifs de travail  
C 3.4 Assurer la communication et l'information pour l'efficience des actions et la diffusion des 
connaissances 
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COORDONNEES 
 

Secrétariat Admissions (IRTS Montrouge) 
Véronique JUNIET 

01 40 92 35 03 

 vjuniet@irtsidf9293.eu 
 

 
Secrétariat pédagogique (IRTS Neuilly/Marne) 

Isabelle DUPIRE 

01 49 44 67 18 

 idupire@irtsidf9293.eu 

 
Secrétariat pédagogique (Dauphine) 

Aminata GORY 

 06 17 12 74 32  

 aminata.gory@dauphine.psl.eu 

Co-responsable pédagogique (IRTS Neuilly/Marne) 
Nathalie SANQUIRGO 

01 49 44 17 16 

 nsanquirgo@irtsidf9293.eu 
 

Co-responsables pédagogiques (Dauphine/Les Mines) 
Laurence SERVEL/Frédéric KLETZ 

 laurence.servel@dauphine.psl.eu 

 frederic.kletz@minesparis.psl.eu 
 

 

 

 

IRTS IDF/Site de Neuilly-sur-Marne 
RER A – Station Neuilly-Plaisance, puis bus 113  
dir. Mairie de Chelles, arrêt : pointe de Gournay. 
RER E – Station Chelles-Gournay, puis bus 113  
dir. Nogent/Marne, arrêt : pointe de Gournay. 
SNCF, ligne P – Station Chelles-Gournay, puis bus 113  
dir. Nogent/Marne, arrêt : pointe de Gournay 

IRTS IDF/Site de Montrouge 
Métro ligne 4, arrêt : Mairie de Montrouge 

 

 

 

 

Université Paris Dauphine 
Métro ligne 2, arrêt : Porte Dauphine 

Ecole des Mines 
RER B, arrêt : Luxembourg 


