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Notice méthodologique

Enquéte de qualité pergue des formations des niveaux 3 a 6

I’évaluation de la qualité des dispositifs de formation est envisagée dans une double dynamique
qualitative et quantitative. Elle est fondée sur une volonté d’amélioration de la qualité telle que
pensée collectivement a 'aune des valeurs défendues par la Fondation I'TSRS.

Dans cette optique, une enquéte de qualité percue des formations est réalisée depuis
2022 aupres des formations des niveaux 3 a 6 chaque année.

Depuis 2022, I'enquéte a été réguliecrement ajustée selon le retour des parties prenantes.

Cette version subséquente comprend désormais 42 questions rassemblées en plusieurs sections :

Evaluation de la qualité globale

Evaluation de la qualité de I'organisation globale/spécifique
Evaluation de la qualité des contenus théoriques/pratiques
Evaluation de la qualité de 'accompagnement

Evaluation de la pertinence de la digitalisation de la formation
Evaluation de la qualité de la vie étudiante

Evaluation de la qualité des infrastructures

Perception de violence institutionnelle, connaissance des dispositifs
d’accompagnement psychologique et social

intention de décrochage au cours du cursus

Degré de confirmation du choix d’orientation professionnelle
Degré de recommandation de la formation a de futurs candidats
Perception d’une transformation a travers la formation
Propositions d’amélioration






